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7. SERVICIOS Y PROCEDIMIENTOS 

7.2.2 Procedimiento para la presentación de 

quejas y reclamaciones sobre el funcionamiento 

del servicio (1082) 

Desde la sede electrónica se puede presentar las quejas de forma online. 

Puede acceder por medio de este enlace: 

PRESENTACIÓN DE QUEJAS DEL CONSORCIO MASPALOMAS GRAN CANARIA 

 

 

También se podrán presentar de forma presencial, o por correo ordinario, de conformidad 

con lo establecido en la Ley 39/2015, de 1 de octubre, de Procedimiento Administrativo 

Común, toda persona jurídica o física podrá dirigirse a la Administración presentando las 

solicitudes, comunicaciones y escritos que considere oportunos, tan solo deberán de 

cumplir estos con el contenido mínimo regulado en dicha normativa. 
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